
Stornofristen und was sie kosten

Zeitpunkt vor Anreise Kostenfolge

bis 7 Tage vorher kostenfrei

3 bis 7 Tage vorher 50 % des Gesamtpreises

bis 24 Stunden vorher häufig letzte kostenfreie Möglichkeit

am Anreisetag oder No-Show 90 bis 100 % des Preises

Was der Abzug ersparter Aufwendungen bringt

Verpflegung Abzug Bleibt zu zahlen

Übernachtung mit Frühstück 20 % bis 80 %

Halbpension 30 % bis 70 %

Vollpension 40 % bis 60 %

Auch Restaurants berechnen No-Shows. Üblich sind 15 bis 25 Euro je Person im Casual Dining und 35 bis 50 Euro in

der gehobenen Küche, an Feiertagen bis zum vollen Menüpreis.

Quellen: DEHOGA-Pauschalen, §§ 535 und 651i BGB ·

zusammengestellt von finalarm.de

Stand: 21.08.2026 · Keine Rechtsberatung — maßgeblich sind

die Bedingungen der jeweiligen Buchung
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F I N A L A R M  I N F O G R A F I K

Garantierte Buchung mit
Kreditkarte
Die Karte sichert das Zimmer — und macht die Buchung verbindlich.

80 bis 100 %
So viel darf das Hotel bei einem No-Show

berechnen. Bei Übernachtung mit Frühstück

sind es bis zu 80 Prozent, weil 20 Prozent als

ersparte Aufwendungen abgezogen werden.


