FINALARM INFOGRAFIK - INTERAKTIV

Concierge Service: Zahlen und Ablauf auf einen
Blick

Hotelhaftung, Kartenhaftung, Fristen im Vertrag und der Weg von der Anfrage
bis zur Rechnung.

3.500 Euro 50 Euro 2 Jahre
Hotel: Hochstgrenze Karte: Haftung Langste Laufzeit in AGB
Haftung des Gastwirts bei verlorener oder gestohlener danach unwirksam
Karte
14 Tage
Widerrufsfrist
fur Verbraucher

Gesetzliche Betrage rund um Hotel und Karte
Haftungsgrenzen des Gastwirts und der Kartenhaftung im Vergleich.

Hotel: Mindestgrenze - 600 Euro

Hotel: Geld und Wertsachen - 800 Euro

Hotel: Hochstgrenze — 3.500 Euro
Karte: verloren oder gestohlen l 50 Euro

Quelle: §§ 675v und 702 BGB, gesetze-im-internet.de.

Fristen, die du vor dem Auftrag kennst
Laufzeit, Widerruf, Aufbewahrung und Erstattung bei Kartenzahlung.

2 Jahre 14 Tage 8 Wochen
Langste Laufzeit in AGB Widerrufsfrist Erstattung ab Belastung
8 Jahre

Aufbewahrung Buchungsbelege

Quelle: BGB und AO, gesetze-im-internet.de.



Von der Anfrage bis zur Rechnung

Vier Etappen mit je einer Pruffrage.

ANFRAGE
Aufgabe und
Ansprechpartner

_)

Ergebnis, Frist und «—
Budget weiter
beschreiben;

Zustandigkeit

klaren.

—
(_

weiter

Quelle: Beitrag, Stand Oktober 2026.

Quellen: gesetze-im-internet.de
Stand: 03.11.2026

ANGEBOT
Preis und
Vertrag

; : —>
Leistung, Preis und «—
Abrechnung in weiter

Textform; Laufzeit,
Kdandigung und
Haftung lesen.

ABSCHLUSS
Rechnung

UMSETZUNG
Ausfuhrung
Freigaben und
Betrage vorab
genehmigen.

Vergutung, Auslagen und Belege mit dem Angebot

abgleichen.

Interaktive Fassung: www.finalarm.de/kreditkarte/concierge-service/



