
F I N A L A R M  I N F O G R A F I K  ·  I N T E R A K T I V

Kündigen oder wechseln? Fristen und Fallen
Wähle deinen Tarif, den Weg aus dem Vertrag oder die Alternative zum
Ausstieg. Tippe auf ein Feld für Frist und Rechtsgrundlage.

Welche Kündigungsregel für dich gilt
Wähle die Tarifgruppe aus deinem Versicherungsschein.

Laut ERGO, Stand 08.10.2026. Ältere Tarife und weitere Bausteine: Regeln laut Versicherungsschein.

monatlich
Dental-Schutz und
Vorsorge
zum Monatsende, Zugang
zählt

24 Monate
Sofort-Tarife
Zahnersatz Sofort und KFO
Sofort

14 Tage
Widerruf
§ 8 VVG, Absenden genügt

2 Monate
Sonderkündigung
nach Beitragserhöhung

24 Monate
Zahnersatz Sofort (ZEK)
danach zum Monatsende

24 Monate
Kieferorthopädie Sofort (KFO)
danach laut Bedingungen

902,40 € / 304,80 €
Bindung in Euro
über 24 Monate



Widerruf, Kündigung, Sonderkündigung
Drei Wege mit unterschiedlichen Fristen.

Rechtsgrundlagen: §§ 8, 9, 203, 205 VVG; Textform nach § 309 Nr. 13 BGB.

Was ein Wechsel bringt und kostet
Wähle: bei ERGO bleiben oder zu einem anderen Anbieter.

IN DEN ERSTEN 14 TAGEN
Widerruf
§ 8 VVG, ohne Begründung,
auch bei den Sofort-Tarifen.

Frist
14 Tage

Rechtzeitig
Absenden
genügt

→
danach

REGULÄR
Kündigung
Textform genügt: Brief, E-
Mail oder Kündigungsbutton.

Termin
Ende eines
Kalendermonats

Gesetz
3 Monate zum
Versicherungsjahr

·
oder

BEI BEITRAGSERHÖHUNG
Sonderkündigung
Auch während der 24 Monate Mindestlaufzeit.

Frist
2 Monate

Wirksam
2. Monat nach Mitteilung

möglich
Gesundheitsfragen
beim neuen Versicherer

neu ab Jahr 1
Leistungsstaffel
Wartezeiten möglich

nicht versichert
Angeratene Behandlung
erst behandeln, dann kündigen



Zahnersatz Sofort: Grenze und Bindung enden gleichzeitig
Wer zum frühesten Termin kündigt, steigt aus, wenn der Tarif ohne Deckel zahlt.

Kumulierte Höchsterstattung je versicherter Person, Tarifangaben der ERGO Krankenversicherung AG.

Quellen: Produkt- und Tarifseiten der ERGO auf ergo.de, abgerufen am 08.10.2026 · Berechnungen
finalarm.de
Stand: 08.10.2026, laut ergo.de

Interaktive Fassung: www.finalarm.de/versicherungen/krankenversicherung/ergo-zahnzusatzversicherung-kuendigen/

1. Versicherungsjahr höchstens 1.000 €

Jahre 1 und 2 zusammen höchstens 2.000 €


